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Politica de Privacidade do Site

1. Quem somos e a quem esta Politica se aplica
Esta Politica explicacomo a GasHub Brasil Ltda. ("GasHub") coleta, usa, compartilha, armazena

e protege dados pessoais de quem visita o site gashub.com.br ou preenche seus formularios.

Controlador GasHub Brasil Ltda.

CNPJ 61.317.824/0001-84

Enderego Rua PaisLeme, 215, conj. 1.713, Pinheiros, Sao Paulo/SP, CEP 05424-150
Encarregado pelo Ramon de Oliveira Janior

tratamento de dados (DPO)

Canal de privacidade privacy@gashub.com.br

A GasHub observa a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei n® 13.709/2018 — LGPD), o
Marco CivildaInternet (Lein®12.965/2014) e as normas da Autoridade Nacionalde Protegaode
Dados (ANPD), adotando comoreferéncia de boas praticas as normas ISO/IEC 27001 e 27701.

Esta Politica se aplica a visitantes do site e a representantes de empresas que entram em
contato com a GasHub por ele.

Usuarios daplataforma. O tratamento de dados na plataforma GasHub (hub.gashub.com.br),
como cadastro, autenticagao, operagdes e assinatura de contratos, é regido pela Politica de
Privacidade da Plataforma, disponivel no acesso a plataforma, e pelo Termo de Adeséao.

2. Dados pessoais que coletamos

Coletamos apenas os dados necessarios a cada interagdo com o site:

Formularios do site (contato, A Nome, empresa, e-mail corporativo, telefone (quando informado), assunto
solicitagado de resumos e de = de interesse e mensagem
edicdo de amostra)

Navegacao no site Endereco IP, data e hora de acesso, navegador, sistema operacional,
paginas acessadas, pagina de origem e dados de cookies (segdo 5)

Comunicagbes decorrentes = Mensagens trocadas por e-mail, telefone ou reuniées on-line agendadas a
do contato partir do site

Fontes. Os dados sao fornecidos pelo proprio titularao preencher os formularios ou coletados
automaticamente durante a navegacao.

Dados sensiveis. A GasHub nao solicita dados pessoais sensiveis (art. 5°, Il, da LGPD).
Recomendamos néo inclui-los nas mensagens enviadas pelo site. Se alguma mensagem
contiver esse tipo de dado, aplicamos restrigdo de acesso, criptografia, retengdo minima e
eliminagédo segura.
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3. Finalidades e bases legais

Cada tratamento tem finalidade determinada e base legal prevista no art. 7° da LGPD:

Responder a solicitagdes Retorno a contatos; envio do resumo de = Procedimentos preliminares a

feitas pelo site segurancga da informacgéo ou do contrato, a pedido do titular
contrato padrédo; agendamento de (art. 7°, V) / Legitimo interesse
reuniodes (art. 7°, IX)

Envio de publicagbes e Edicdes de amostra de relatoérios, Consentimento (art. 79, 1),

comunicagoes institucionais = convites para eventos revogavel a qualquer tempo

Funcionamento e seguranca Prevencao de ataques e de uso abusivo | Legitimo interesse (art. 7°, IX) /

do site dos formulérios, cookies essenciais, Cumprimento de obrigagao
guarda de registros de acesso legal (art. 79, Il; Marco Civil, art.
15)
Melhoria do site Métricas de navegacgéao e de Consentimento, para cookies
desempenho nao essenciais (art. 7°, 1) /

Legitimo interesse, para
métricas agregadas

Defesa de direitos Atendimento a requisi¢cdes de Cumprimento de obrigacéo
autoridades e defesa em processos legal (art. 7°, Il) / Exercicio
regular de direitos (art. 7°, VI)

Quando o tratamento se baseia em legitimo interesse, a GasHub avalia previamente a
necessidade e o impacto sobre o titular, que pode se opor pelo canal da secao 8. Quando se
baseia em consentimento, o titular pode revoga-lo a qualquer momento, sem prejuizo dos
tratamentos ja realizados.

4. Compartilhamento e transferéncia internacional

A GasHubnao vende dados pessoais. Eles sdo compartilhados apenas quando necessarioe na
medida minima para cada finalidade:

Finalidade Localizacao do tratamento

Provedor de hospedagem e Hospedagem, firewall, protegédo contra | Estados Unidos, com nés
protecéo do site ataques e registros de acesso globais

Provedores de e-mail, Recebimento e resposta as solicitagbes, = Brasil e Estados Unidos
colaboracgéo e gestédo de envio de publicagbes

relacionamento

Autoridades publicas Cumprimento de obrigacéo legal, Brasil
regulatdria ou ordem judicial

Assessores juridicos e Defesa de direitos e verificagdes de Brasil
auditores conformidade, sob dever de sigilo

Os prestadores de servigco atuam como operadores, mediante contrato com clausulas de
protecao de dados, avaliagdo prévia de segurancga e reavaliagao periodica. Em caso de operagéo
societaria (fusdo, aquisicao ou reorganizacao), os dados poderao ser transferidos ao sucessor,
que ficara vinculado a esta Politica.
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Transferéncia internacional. Parte do tratamento ocorre no exterior, como indicado acima.
Nesses casos, a GasHub adota os mecanismos do art. 33 da LGPD e do Regulamento de
Transferéncia Internacional de Dados da ANPD (Resolugdo CD/ANPD n°® 19/2024), como
clausulas-padrao contratuais, além de criptografia e controle de acesso.

5. Cookies e techologias semelhantes

Cookies sao pequenos arquivos armazenados no navegador. O site usa sem consentimento
apenas os cookies essenciais; os demais dependem da sua escolha no aviso de cookies:

Estritamente necessarios Seguranga, protegéo contra acessos Nao exigido (sempre ativos)
automatizados e funcionamento das
paginas

Funcionais Preferéncias como idioma (portugués Exigido
ou inglés)

Desempenho e analise Métricas de navegacéo, Exigido

preferencialmente agregadas
Marketing Mensuragédo de campanhas Exigido
Vocé pode alterar suas preferéncias a qualquer momento no aviso de cookies ou nas

configuragdes do navegador. Bloquear cookies estritamente necessarios pode impedir o
funcionamento do site.

6. Por quanto tempo guardamos os dados

Os dados sao mantidos apenas pelotempo necessario afinalidade ou exigido por lei. Encerrado
0 prazo, sao eliminados ou anonimizados:

Solicitagdes e contatos Até 2 anos apds o ultimo contato
recebidos pelo site

Envio de publicagbes e Até a revogacao do consentimento
comunicag¢des institucionais

Registros de acesso ao site 12 meses

Métricas de navegagao Até 2 anos, agregadas sempre que possivel
Registros de incidentes de No minimo 5 anos
seguranga

Prazos maiores podem ser aplicados quando exigidos por lei ou para o exercicio regular de
direitos. Se o contato evoluir para cadastro na plataforma, os prazos passam a seguir a Politica
de Privacidade da Plataforma.
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7. Seguranga da informacao e incidentes

A GasHub mantém um programa formal de seguranga da informagdo, com controles
proporcionais ao risco:

¢ Conexao criptografada com o site (HTTPS, TLS 1.2 ou superior, com HSTS) e criptografia
dos dados armazenados.

¢ Firewallde aplicacéo, protecdo contranegacaode servigo e contra envio automatizado de
formularios.

¢ Acesso interno aos dados restrito por funcdo, com autenticacdo multifator nas contas
corporativas.

e Monitoramento de eventos e registros de auditoria.

e Treinamentoobrigatério em privacidade e seguranca para colaboradores e prestadores de
servigo.
Nenhuma medida de seguranca é absoluta. Porisso, a GasHub gerenciariscos continuamente
e mantém plano de resposta a incidentes.

Incidentes. Em casodeincidente de seguranca que possa acarretarriscooudanorelevante aos
titulares, a GasHub comunicard a ANPD e os titulares afetados em até 3 dias Uteis da ciéncia do
incidente, conforme a Resolugdo CD/ANPD n® 15/2024. A comunicacgao informard a natureza
dos dados afetados, osriscos envolvidos e as medidas adotadas. Suspeitas de incidente podem
ser reportadas pelo canal da segao 1.

8. Seus direitos e como exercé-los
Nos termos do art. 18 da LGPD, vocé pode solicitar a GasHub:

e confirmacao da existéncia de tratamento e acesso aos seus dados;
e correcao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

* anonimizagao, bloqueioou eliminagao de dados desnecessarios, excessivos ou tratados
em desconformidade com a LGPD;

¢ portabilidade dos dados, observados os segredos comercial e industrial;

e eliminacao dos dados tratados com base no consentimento, ressalvadas as hipdteses
legais de conservagao;

e informacao sobre as entidades com as quais compartilhamos seus dados;
e informacéao sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento e suas consequéncias;
¢ revogacao do consentimento;

e oposicao a tratamento realizado com base em outras hipdteses legais, em caso de

descumprimento da LGPD;

* revisdo de decisdes tomadas unicamente com base em tratamento automatizado.
Como exercer. Envie sua solicitacdo para admin@gashub.com.br. Para sua seguranga,
poderemos confirmar suaidentidade antes de atender. A confirmacao de existéncia ouo acesso
em formato simplificado sdofornecidosimediatamente; a declaragdo completa, em até 15 dias
da solicitagao (art. 19 da LGPD). Vocé também pode peticionar a ANPD.

GasHub Brasil - Documento Publico 4



11
Gastiub
Politica de Privacidade do Site | GHB-SI-025-v1.0

Decis6es automatizadas. O site ndao toma decisdes exclusivamente automatizadas que
produzam efeitos juridicos para o titular.

9. Disposicoes gerais

Criancas e adolescentes. O site é destinado a empresas e seus representantes, e nao a
menoresde 18 anos. Seidentificarmos dados de menor coletadosinadvertidamente, eles serao
eliminados.

Links de terceiros. O site pode conter links para sites de terceiros, que tém politicas de
privacidade préprias. A GasHub néo se responsabiliza pelas praticas desses sites.

Alteracoes. Esta Politica pode ser atualizada para refletir mudancas legais, regulatdrias ou
operacionais. Aversao vigente sera sempre publicada nesta pagina, com a data de atualizacéo.

Legislacao aplicavel. Esta Politica é regida pela legislagao brasileira. Em caso de divergéncia
com aversao em inglés, prevalece a versdo em portugués.

Contato. Duvidas, solicitagdes e reclamacgdes sobre privacidade: admin@gashub.com.br, acs
cuidados do Encarregado.
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